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消費生活センターだより
消費生活センター　☎内線 180

引っ越しサービスや賃貸住宅の契約は慎重に！
　就職や進学、転勤といった節目の時期、新たな地に引っ越して新生活をスタートする人も多いでしょう。
この時期は引っ越しサービスや賃貸住宅を探し契約をされる人が特に多く、慎重に検討しないとトラブルに
あう可能性も考えられます。
〈相談事例〉　
　・解約料発生前に解約を申し出たにもかかわらず、解約料を請求された。
　・引っ越し当日の予定時間を大幅に過ぎても、業者が来なくて困った。
　・荷物が破損していることに気づいたが、業者は引っ越しから３か月を超えていると対応してくれない。
〈ひとこと助言〉
（引っ越しサービス）
　・見積もりは複数の業者に依頼し、価格だけでなくサービス内容も十分に検討しましょう。
　・見積書と約

やっかん

款は契約内容を示す大切なものであることを認識しましょう。
　・わからないことがあれば積極的に業者に問い合わせしましょう。
　・引っ越し終了後には、荷物などに異常がないかすぐに点検しましょう。
　　コロナ禍での引っ越しでは、人との接触機会を減らすため、リモート見積もりやオンライン見積もり　
　　を導入する業者も増えてきています。引っ越し費用やサービスの内容は業者ごとに違うので、契約する
　　前に、約款・規約や業者のホームページ上にある「よくある質問」などを含めて情報収集したうえで、
　　料金の内訳などをよく確認するようにしましょう。
（賃貸住宅の契約）
　・インターネットのみの検索で契約を決めてしまうのは避けて、実際の住宅の様子を見て決めるようにしましょう。
    ・実際の入居の際は、大家または不動産会社の担当者などの立ち会いのもと、荷物の搬入をした方が
　    もともとあった傷かどうかなどのトラブルの防止となります。

おかしいなと思ったときは、消費生活センターにご相談ください。
消費生活センターでは、市民相談も受け付けています。
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情報ひろば ※イベント・試験等は新型コロナウイルス感染拡大防止のため、延期または中止する場合があります

0 歳から楽しめるピアノ三重奏
文化会館 ☎ 0956-72-5758

【日　程】3月 19 日（土）
【時　間】開場 午後 1時 30 分　
　　　　  開演 午後 2時　（公演時間約 60 分）
【場　所】文化会館　ゆめホール
【料　金】全席自由　500 円（税込）
　　　  　※未就学児は無料
【チケット申し込み方法】
　文化会館窓口または
電話にて予約してくだ
さい。
※毎週月曜日は休館日
　です。
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　イメージキャラクター
　杉さん

交通事故巡回相談（要予約）
長崎県交通事故相談所

☎ 095-824-1111
（内線 3776、3777）

　予約制の交通事故巡回相談を実施します。
　専門の交通事故相談員が、相談に応じます。

【日時】
　3月 10 日（木）　午前 10 時～午後 3時
【場所】
　県北振興局

　相談については、2日前までに電話での事前
予約が必要です。（土・日・祝日を除く）
　予約は問合せ先までお尋ねください。


